Fair afregning
af din fjernvarme
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Motivationstariffen har
positiv effekt

Vi indferte motivationstariffen den 1. juni 2014, og allere-
de nu kan du se effekten pa din fjernvarmeregning. Mange
har faet fradrag pa deres arlige varmeregning, og det er
tegn pa god afkaeling af fjernvarmevandet. For jo bedre
varmen udnyttes, jo lavere bliver varmeprisen.

Jo bedre afkaling, jo billigere fjernvarme for alle

P4 din arsopgarelse fra juni kan du se, om du modtager et fradrag eller skal
betale et tilleg. | Iebet af ret kan du ogséa felge din returtemperatur, enten
pé vores hjemmeside eller ved at downloade vores app, E|FORSYNING. Den er
lavet til badde smartphone og tablet.

P& arsopgarelsen fremgar det, hvor godt du har udnyttet varmen i vandet. Jo
starre temperaturforskel pa det varme vand, du far ind, og det kolde vand, du
sender retur til varmeveerket - jo bedre for Skive Fjernvarme og dermed hilli-
gere for dig som forbruger.

S gode grunde til, vi har indfert en motivationstarif:

1. Motivationstariffen fordeler omkostninger til fiernvarmeproduktionen

efter, hvor meget hver iszr belaster fjernvarmesystemet og ikke kun efter
hvor meget hver enkelt bruger :

- Motivationstariffen skal sikre lavere temperaturer i ledningsnettet
Det betyder et mindre varmespild fra vores fjernvarmergr

. Skive Fjernvarme skal pumpe mindre vand rundt i systemet. Det betyder,
der spares elektricitet til vores pumper ‘

. Skive Fjernvarme kan bedre udnytte overskudsvarmen skorstensragen

til varmeproduktion

. Slg<|ve' FJ;ernvarme kan bedre udnytte vores eksisterende ledningsnet
nar vi far nye forbrugere p4 :




Hold pje med din returtemperatur.
Det betaler sig!

Med motivationstariffen vil vi gerne synliggere, at det
betaler sig at holde gje med sit fjernvarmeanlag og
regulere det efter arstiden. Hvert ar i juli udsender vi din
arsopgorelse for sidste ar, og her kan du se din gennem-
snitlige returtemperatur for hele varmearet.

Fradrag i varmeprisen
@ Hvis din faktiske returtemperatur er lavere end den, vi forventer,

bliver du belennet med et fradrag pa 2 % af dit forbrug i MWh pr.
°C lavere returtemperatur end farventet.

Neutral varmepris
@ Hvis din faktiske returtemperatur er O til 5 °C hgjere end den, vi
forventer, far du hverken tilleeg eller fradrag.

Tillaeg til varmeprisen

@ Hvis din faktiske returtemperatur er mere end 5 °C hojere end den,
vi forventer, skal du betale et tilleeg p& 1 % af dit forbrug i MWh pr.
°C hojere returtemperatur end forventet.

Motivationstariffen - bade tilleeg og fradrag - beregnes ud fra din gennem-
snitlige fremlebs- og returlebstemperatur. Fremlabstemperaturen kan variere
afhaengig af arstiden, og hvor pé ledningsnettet du bor. Se neermere forklaring
pa vores hjemmeside under skonomi/motivationstarif,

3 eksempler

Gennemsnitlig 65 °C
fremlghstemperatur

Faktisk 43°C

returtemperatur

Forventet 41,7 °C 41,7 °C 41,7 °
returtemperatur

Tilleg (+]/fradrag (-] = /- Neutral zone +6,3%
i procent

Variabel varmepris 8.380 kr./ar 9.050 kr./ar 9.620 kr./ar

Ovenstaende beregninger er foretaget med udgangspunkt i vares 2016/17
priser for et standardhus pa 130 m? med et arligt varmeforbrug pa 18,1 MWh
og en variabel varmepris pa 500 kr. inkl. moms pr. MWh




Folg dit forbrug og din returtem-
peratur pa web og app

Hvis du gerne vil holde oje med dit forbrug og din retur-
temperatur, hjeelper vi dig med de nyeste digitale mulig-
heder via din computer eller smartphone.

Tjek din status hver maned

Via programmet E|FORSYNING kan du tjekke din forbrugsudvikling og falge
returtemperaturen maned for méned. Det giver dig en god indikation af, om
du skal veere opmeerksom pa dit anlaeg og dine forbrugsvaner.

Folg med i forbruget og returtemperaturen pa skivefjernvarme.dk under
selvbetjening/tast-selv-service. Log pad med forbrugernummer og pinkoden,
der fremgéar af &rsopgerelsen. Velg ar-til-dato-oversigt, der viser, om du er
foran eller efter dit acontoforbrug.

Download app til smartphone

App’en forteeller, om du er foran eller bagefter
budgettet og udviklingen i din returtemperatur

ar til dato. APP TIL ANDROID APP TIL IPHONE

Er din varmemaler en madel 601 eller 602, kan du afleese din gennemsnitlige
frem- og returlgbstemperatur direkte pa maleren. Se vejledning p& hjemme-
siden under selvbetjening/betjening af varmemaleren.

Er du ikke tilfreds med udviklingen af dit forbrug eller
din returtemperatur?

Kontakt altid din VVS-installater, hvis din returlsbstemperatur generelt er
over ca. 45 °C, eller dit forbrug er veesentligt hejere end forventet. Installate-
ren kan finde forklaringen. For eksempel at din fjernvarmestyring ikke er ind-
stillet karrekt, eller at din veksler er udtjent og derfor med fardel kan udskiftes
med ny og tidsvarende model. Hvis installatgren anbefaler, at varmeveksleren
skal udskiftes kan du med fordel lease en ny hos Skive Fjernvarme.

b LRI
Motivationstilleegget indfares trinvist og kan hgjest udgare 20 % af

forbruget i 2016/17.

1'2017/18 slar tilleegget fuldt igennem. Ligger din returtemperatur derimod
under forventet returtemperatur, far du fuld rabat for dette allerede nu.




Fa dit anleeg tjekket og trimmet

For at opna en god afkeling anbefaler vi, du efterser dit
anleeg med mellemrum i lgbet af &ret - helt som enhver
anden teknisk installation. Det bedste er at fa anleegget
reguleret efter arstiden.

Er din returtemperatur for hej, bliver varmen dyrere. Derfor réder vi til, at du
eller din vvs-installater indstiller anleegget korrekt.

Sadan ger du:

« Indstil din brugsvandtemperatur til 45-50 °C
« Indstil din fremlebstemperatur til radiatorerne lavest muligt
afhaengigt af arstiden.

Har du en ldre fjernvarmeinstallation, skal du indstille anleegget manuelt
pa en eller flere ventiler. Du kan hente vejledninger til det pa vares hjemme-
side.

Hvis du har en eldre varmeveksler, er det en gad ide at fa din vvs-installater
til at vurdere, om den treenger til udskiftning. Bu kan lease en ny varmeveks-
ler has os for 1260 kr. &rligt. Den har temperaturkompensering, og du far
servicebesag hvert andet ar.

Har du et nyt anleeg, er det elektronisk styret. Derfor skal du blot veelge
enten sommer- eller vinterindstilling, nar anleegget er blevet korrekt
indreguleret.

Bestil et serviceeftersyn

Hvis du ikke foler dig tryg ved selv at regulere dit anleeg, tilbyder vi dig et ser-
vicebeseg fra en af byens vvs-installatarer til blot 400 kr. Lees mere om ord-
ningen pa vares hjemmeside, hvar du ogsé kan bestille et serviceeftersyn.

Husk: Ansvaret er dit!

Det er altid dig som forbruger, der har ansvaret for en god afkeling.

sparg.

Men vi er altid klar med gode réd - bare ring 0g




Fa god afkeling og spar pa varmen

Version 09/16

Indstilling af radiatoren

m ¢« Brug alle radiatorer i samme rum og indstil dem ens.
m « Radiataoren fungerer karrekt, nar den er varm i toppen
og kald i bunden.
» Termaostatventiler mé ikke deekkes til af gardiner, mabler eller
tej, da luften omkring termaostatventilen skal have frit loh.

Hold gje med maleren

i » Hold oje med returtemperaturen pa fiernvarmemaleren eller
folg udviklingen pa vores hjemmeside.

« Erreturtemperaturen aver ca. 45 °C, selv med korrekt indstille-
de termostatventiler, skal styringsventilerne i fjernvarmeveks-
leren maske justeres.

« Kan du ikke selv opna en tilstreekkelig lav returtemperatur, skal
du kontakte din autariserede VVS installater for réd og vejled-
ning, hvis du bor i egen bolig eller din viceveert/udlejer, hvis du
bor i lejebolig.

« Kan du ikke selv opna en lav returtemperatur? Fa hjelp af din
autoriserede VVS-installater, hvis du bor i ejerbalig, eller din
viceveert/udlejer, hvis du bor i lejebalig.

Forskel pa vandforbrug ved hgj og lav returtemperatur

Alle 3 huse bruger 18,1 MWh varme pr. &r - men vandforbruget er meget for-
skelligt afhaengigt af returtemperaturen.

576 m3/ar

65°C 38°C
Fjernvarme Frem

Fjernvarme Retur
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